                                            Договор по форме СТД СМК 149-2009  

Договор №_____
оказания услуг по отпуску питьевой воды и приему сточных вод
г. Челябинск                                                                                                                        «_____»_________________г.
____________________________________________"Ресурсоснабжающая организация", с одной стороны, и

_______________________________________________________________"Потребитель", с другой стороны, совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

Ресурсоснабжающая организация принимает на себя обязательство оказывать услуги по отпуску питьевой воды Потребителю из системы коммунального водоснабжения и прием от Потребителя сточных вод (оказание Потребителю услуг водоотведения) в систему коммунальной канализации, в Заказчик обязуется оплатить оказанные услуги, стоимость которых определена в Приложении № 1 к настоящему договору. 

Граница эксплуатационной ответственности сторон, установленной: по водоснабжению – по внешней стене многоквартирного дома, а по канализации – по внутренней стенке первого канализационного колодца на выпуске из многоквартирного дома. 

 Ресурсоснабжающая организация обязуется подавать Потребителю через присоединенную сеть питьевую воду для бытовых нужд на объект, указанный в Приложении № 1 к настоящему договору.
Потребитель обязуется своевременно оплачивать питьевую воду и отведение стоков в объеме, сроки и на условиях, предусмотренных настоящим договором, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении водопроводных и канализационных сетей и исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением питьевой воды.

При выполнении настоящего договора, а также по вопросам, им не оговоренным, стороны обязуются руководствоваться Гражданским кодексом РФ, Жилищным кодексом РФ, указами Президента РФ, постановлениями Правительства РФ, актами органов, осуществляющих государственное регулирование тарифов на тепловую энергию, «Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам» (утв. Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 г. № 307), Постановлениями  главы администрации Челябинской области, Главы города Челябинска и иными нормативно-правовыми актами. Незнание положений данных норм не освобождает Стороны от ответственности за их нарушение.

1. ОСНОВНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА (ОБЯЗАННОСТИ) СТОРОН

Ресурсоснабжающая организация обязуется обеспечить на границе эксплуатационной ответственности сторон:

отпуск Потребителю питьевой воды и прием от Потребителя сточных вод в соответствии с установленными нормами водопотребления и водоотведения; 

соответствие качества питьевой воды установленным санитарно-гигиеническим нормам и стандартам;

поддержание гарантированного давления не ниже 0,1 МПа (10 м водяного столба). Допускается снижение давления ниже указанной величины (ограничение отпуска воды) и перерывы в водоснабжении Потребителя в случаях, предусмотренных действующим законодательством и условиями Договора.

1.1. Потребитель обязуется:

надлежащим образом исполнять условия Договора, требования действующего законодательства, не допускать случаев их нарушения, обеспечивать техническую эксплуатацию внутридомовых водопроводных и канализационных сетей и устройств в соответствии с установленными нормами и правилами содержания общего имущества многоквартирного дома;

обеспечить организацию учета потребляемой воды на границе эксплуатационной ответственности сторон путем установки на всех водопроводных вводах многоквартирного дома общедомовых приборов учета воды и надлежащей эксплуатации этих приборов (тип и калибр приборов учета, а также место и схема их установки предварительно должны быть согласованы с Водоканалом), а в случае отсутствия таких приборов учета – производить оплату за объемы потребляемой воды и сброшенных сточных вод, определяемые в соответствии с пунктом 3.4 Договора;

не допускать сброса в канализацию веществ, запрещенных к сбросу в систему коммунальной канализации (бытовой и строительный мусор, масла, кислоты, щелочи, бумага, тряпки, окалина, известь и другие вещества, способные засорять канализационные трубы или вызвать их разрушение) и веществ с превышением установленных нормативов сброса, а в случае нарушения данного условия – производить оплату в размере и в порядке, установленном действующим законодательством;

своевременно предоставлять Ресурсоснабжающей организации сведения о численности проживающих/ зарегистрированных в помещении Потребителя граждан и документы, являющиеся основанием для предоставления Потребителю льгот по оплате коммунальных услуг, а также сведения о показаниях квартирных приборов учета воды и иные сведения, необходимые для начисления Потребителю платы за потребление воды и сброс сточных вод.

своевременно оплачивать в соответствии с условиями Договора отпущенный ему коммунальный ресурс (питьевую воду) и оказанные услуги водоотведения, а также дополнительно к этому стоимость установки и обслуживания общедомовых приборов учета потребления воды в случае, если указанные приборы учета по решению общего собрания Потребителей помещений многоквартирного дома устанавливаются и обслуживаются Ресурсоснабжающей организацией;

иметь паспорта на квартирные приборы учёта, установленные в помещении Потребителя;

в случае выхода из строя квартирного прибора учёта (истечения срока очередной поверки) в трехдневный срок уведомить об этом Ресурсоснабжающую организацию, после чего не позднее 21 числа следующего расчетного месяца заменить прибор (или осуществить его поверку) с последующим уведомлением об этом представителя Предприятия для составления акта; 

выполнять иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством и Договором в частности указанные в п.п. 52, 53 «Правил предоставления коммунальных услуг гражданам» (утв. Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 г. № 307).

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОБЪЁМОВ ПОТРЕБЛЁННОЙ ПОТРЕБИТЕЛЕМ 

ВОДЫ И СБРОШЕННЫХ СТОКОВ

Объемы водопотребления и водоотведения определяются за расчетный период, равный одному месяцу, с 0 часов 21 числа предыдущего месяца до 0 часов 21 числа расчетного месяца включительно.

Объем водопотребления Потребителя складывается из:

объема потребления воды непосредственно в помещении, принадлежащем Потребителю;

объема потребления воды за пределами помещения, принадлежащего Потребителю, но в пределах многоквартирного дома (далее – распределяемый на всех собственников объем потребления воды в многоквартирном доме).

Объем потребления воды непосредственно в помещении, принадлежащем Потребителю, определяется:

по показаниям установленного в данном помещении квартирного прибора учета (при его исправности, наличии пломб на нем, не истечении очередного срока госповерки и передачи Потребителем сведений о его показаниях в соответствии с Договором);

в период осуществления ремонта, замены, поверки квартирного прибора учёта (но не более одного расчетного месяца) – по среднемесячному потреблению коммунальных ресурсов, определенных по указанному прибору за последние 6 месяцев, а если период работы указанного квартирного прибора учета составил меньше 6 месяцев, то за фактический период работы этого прибора учета.

в остальных случаях – по утвержденным нормам водопотребления в соответствии со степенью благоустройства многоквартирного дома и числу граждан, проживающих/ зарегистрированных в помещении Потребителя. При отсутствии сведений о количестве проживающих/ зарегистрированных граждан расчет производится исходя из норматива водопотребления на 1 (одного) человека. 

Общий объем потребления воды в доме определяется:

по показаниям общедомового прибора учета воды (при его наличии и исправности, наличии пломб на нем и опломбированных Ресурсоснабжающей организацией  задвижках водомерного узла, не истечении очередного срока госповерки) снятыми представителем Ресурсоснабжающей организации в присутствии представителя, уполномоченным решением общего собрания собственников помещений многоквартирного дома  (форма, порядок и срок передачи таких сведений определяются Ресурсоснабжающей организацией);

по пропускной способности водопроводного ввода, определяемой на основании  пункта 57 Правил пользования системами коммунального водоснабжения и канализации в РФ, утвержденных постановлением Правительства РФ от 12.02.1999 № 167. 

В общий объем потребления воды Потребителем включается сверхнормативное потребление, которое рассчитывается исходя из показаний общедомового прибора учета за вычетом объемов водопотребления Потребителей, владеющих помещениями, оборудованными приборами учета, и объемов водопотребления Потребителей, владеющих помещениями, не оборудованными приборами учета.

Сверхнормативное потребление распределяется на Потребителей, являющихся собственниками помещений, не оборудованных приборами учета, пропорционально занимаемым площадям.

Общий объем потребления Потребителем воды равен:

3.7.1. в помещениях, оборудованных приборами учета - сумме объемов потребления воды непосредственно в помещении, принадлежащем Потребителю, и оплачиваемой Потребителем доли в распределяемом на всех собственников объеме потребления воды в многоквартирном доме. 

3.7.2. в помещениях, не оборудованными приборами учета - сумме объемов потребления воды непосредственно в помещении, принадлежащем Потребителю, и оплачиваемой Потребителем доли сверхнормативного потребления в распределяемом объеме на всех собственников помещений, не оборудованных приборами учета.

Потребитель, установивший в принадлежащем ему помещении многоквартирного дома квартирные приборы учета воды, обязан ежемесячно, но не позднее 21 числа текущего месяца передать показания этих приборов учета в управляющую компанию. В случае если такие показания не переданы,  либо переданы позже 21 числа текущего месяца объем водопотребления и водоотведения Потребителя определяется как при отсутствии квартирного прибора учета. Потребитель вправе в течение двух последующих месяцев после установленного срока предоставить Ресурсоснабжающей организации такие сведения для перерасчета. По истечении указанного срока, если Потребитель не использовал предоставленного ему права, перерасчет за объем израсходованной воды и принятых сточных вод не производится.

Ресурсоснабжающая организация вправе контролировать правильность снятия Потребителем показаний квартирных приборов учета и в случае выявления расхождений между сведениями, представляемыми Потребителем, и фактическими данными – сделать перерасчет. 

Потребитель обязан обеспечить представителю Ресурсоснабжающей организации (при наличии у последнего служебного удостоверения) в заранее согласованное время доступ к квартирным приборам учета воды для осуществления такого контроля. Если такой доступ не был обеспечен в течение двух раз подряд, расчеты за отпущенную Потребителю воду и принятые сточные воды производятся как при отсутствии квартирных приборов учета воды и перерасчет не производится. 

3. РАСЧЁТЫ ПО ДОГОВОРУ

Тарифы на холодное водоснабжение и водоотведение определены сторонами в Приложении № 1 к настоящему договору.
В течение срока действия договора тарифы могут быть изменены в установленном законодательством порядке. Изменение тарифов не требует дополнительного внесения в договор изменений.

Новые тарифы доводятся до Потребителя через официальные средства массовой информации Администрации города Челябинска. 

Сумма оплаты за оказанные по настоящему договору услуги определяется путем умножения тарифа на объем водопотребления Потребителем с добавлением стоимости установки и эксплуатации общедомовых приборов учета, если их установка и эксплуатация осуществляется Ресурсоснабжающей организацией.

Ресурсоснабжающая организация обязана направить каждому Потребителю счет-квитанцию на оплату оказанных услуг не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за расчетным.

Потребитель обязан оплачивать отпущенную ему питьевую воду и принятые от него сточные воды не позднее 10 числа месяца, следующего за расчетным. За задержку оплаты Потребитель несет ответственность в соответствии с ч. 14 ст. 155 Жилищного кодекса РФ в размере одной трехсотой ставки рефинансирования ЦБ РФ от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки платежа.

4. УСЛОВИЯ ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ОТПУСКА ПОТРЕБИТЕЛЮ 

ПИТЬЕВОЙ ВОДЫ И ПРИЁМА ОТ НЕГО СТОЧНЫХ ВОД

Ресурсоснабжающая организация может прекратить или ограничить отпуск Потребителю питьевой воды и (или) прием от Потребителя сточных вод без предварительного уведомления в случаях: прекращения энергоснабжения объектов Ресурсоснабжающей организации; возникновения аварии в результате стихийных бедствий и чрезвычайных ситуаций; необходимости увеличения подачи питьевой воды к местам возникновения пожаров.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН ЗА НАРУШЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА

Ресурсоснабжающая организация несет ответственность в случаях: 

несоответствия качества отпущенной Потребителю питьевой воды установленным нормативным требованиям на границе эксплуатационной ответственности сторон – в размере причиненных Потребителю прямых убытков.

перерывов в водоснабжении Потребителя по вине Ресурсоснабжающей организации (за исключением случаев ограничения или прекращения подачи воды Потребителю в случаях, предусмотренных разделом 5 Договора) – в размере причиненных Потребителю прямых убытков. 

Потребитель несет ответственность в случаях:

неисполнения своей обязанности по своевременной оплате платежей по Договору – в размере, предусмотренном пунктом 4.6. Договора

причинения своим действием (бездействием), нарушающим условия Договора, ущерба Ресурсоснабжающей организации или третьим лицам – в размере причиненного ущерба.

выявления на выпуске из многоквартирного дома факта сброса в систему коммунальной канализации веществ, запрещенных к сбросу, или сточных вод с превышением установленных норм – в размере, определяемом в соответствии с законодательством, солидарно с остальными собственниками помещений в многоквартирном доме пропорционально объемам сбрасываемых каждым Потребителем сточных вод;

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ, 

ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

Срок действия Договора и порядок его изменения (расторжения)

Договор вступает в силу с момента получения Ресурсоснабжающей организации от Потребителя подписанного обеими сторонами договора.

Договор заключен  сроком на пять лет, считая с даты вступления его в силу. При отсутствии изменений, предусмотренных п. 7.1.3., и по истечению пяти лет с даты вступления договора в силу, договор считается продлённым на прежних условиях.

Договор подлежит изменению:

при изменении схемы водоснабжения (водоотведения) Потребителя;

при изменении действующего законодательства, изменяющего права и обязанности сторон.

Договор подлежит расторжению с Потребителем:

в случае, отчуждения Потребителем помещения, находившегося в его собственности в пользу другого лица – с момента заключения Договора с новым лицом;

при выборе собственниками помещений многоквартирного дома управляющей компании (или ТСЖ) – с момента заключения Ресурсоснабжающей организацией договора на отпуск питьевой воды и прием сточных вод по данному многоквартирному дому с управляющей компанией;

по истечению срока действия настоящего Договора.

При переходе прав собственности на помещение Потребителя другому лицу, а также в случаях расторжения договора по инициативе Потребителя, Потребитель обязан за один месяц до этого письменно предупредить об этом Ресурсоснабжающую организацию с указанием причин и оснований изменения (расторжения) договора. В течение указанного срока Потребитель обязан подготовить водомерный узел к осмотру представителем Ресурсоснабжающей организации и произвести полную оплату полученной питьевой воды и сброшенных сточных вод. В случае неуведомления Ресурсоснабжающей организации о переходе прав на помещение Потребителя договор считается расторгнутым с момента заключения договора с новым Потребителем. Расторжение настоящего договора не освобождает Потребителя от обязанности произвести полный расчет за оказанные Ресурсоснабжающей организации услуги до момента расторжения Договора. Изменения к договору оформляются в порядке, установленном законодательством.

Прочие условия

Споры сторон по заключению, исполнению, изменению или расторжению настоящего Договора рассматриваются в суде в установленном законодательством порядке.

Потребитель может обращаться для получения справок в абонентский отдел Ресурсоснабжающей, находящийся по адресу: г. Челябинск, ул. _______________, д. ______, тел. ______________

Время приема граждан: _______________________________________.
 Стороны вправе в период действия настоящего договора вносить изменения в приложения к настоящему договору путем подписания новых приложений. При этом новое приложение вступает в силу, а предыдущее приложение утрачивает силу с даты подписания сторонами приложения в новой редакции.

Неотъемлемой частью настоящего договора являются следующие приложения:

Приложение № 1 «Спецификация».
Подписи и реквизиты Сторон

	Ресурсоснабжающая организация:

__________________ /                                     /

                    М.П.


	Потребитель: 

__________________________ /                            /




	
	

	
	

	
	


 Приложение № 1

                                                                                                   к договору оказания услуг по отпуску питьевой воды и приему сточных вод
                                                                                                                           № ____  от «___»________________г.

Спецификация от _____________________г.
ПОДПИСИ СТОРОН                     

	Ресурсоснабжающая организация:  
	Потребитель:

	
	

	______________________ /________________/

М.П.
	_________________________ /_____________/
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Ресурсоснабжающая организациия _________________                                                                                   Потребитель ____________________
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